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Polityka informacyjna Banku Spétdzielczego w Krasnymstawie

I. Postanowienia wstepne
§1.

Polityka informacyjna Banku Spoétdzielczego w Krasnymstawie zwana dalej Polityka
Informacyjng, stanowi zbior praktyk w zakresie udostepniania informacji zwigzanych
z dziatalnoscig Banku, w szczegodlnosci okresla zakres oraz sposdéb prowadzenia
komunikacji, w tym kanaty komunikacji stosowane przez Bank.
. Bank prowadzi przejrzysta polityke informacyjna, uwzgledniajaca potrzeby informacyjne
Cztonkoéw Banku oraz Klientow.
. Nie udostepnia si¢ informacji objetych tajemnicg bankowa, tajemnicg przedsi¢biorstwa
lub innych danych dla ktérych prawo powszechnie obowigzujace lub interes Banku
wymagaja poufnosci.
Celem realizowanej polityki jest zapewnienie wszystkim uczestnikom rynkow
finansowych roéwnego dostepu do informacji odzwierciedlajacej w rzetelny sposob zakres
i profil dziatalnosci Banku.
Polityka Informacyjna wprowadza zestaw wymagan informacyjno-sprawozdawczych,
ktore umozliwiag uczestnikom rynku oceni¢ dziatalno$¢ Banku poprzez oceng metod
1 sposobOéw zarzadzania ryzykiem, Szacowania kapitalu oraz ocen¢ adekwatnosci
kapitatowej Banku.
Polityka Informacyjna okresla:

1) zakres i czestotliwo$é oglaszanych zgodnie z wymogami prawa informacji;

2) formg i miejsce oglaszania informacji;

3) zasady ograniczania ujawnien;

4) zasady zatwierdzania i weryfikacji ogtaszanych informacji;

5) zasady weryfikacji i przegladu przestrzegania Polityki Informacyjnej.
Polityka Informacyjna podlega ujawnieniu na stronie internetowej Banku

www.bskrasnystaw.pl.

§2.

Podstawa do opracowania Polityki Informacyjnej sa:
1) Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE z dnia 26.06.2013r. w sprawie

warunkow dopuszczenia instytucji kredytowych do dziatalnosci oraz nadzoru
ostroznosciowego nad instytucjami kredytowymi i firmami inwestycyjnymi z p6zn. zm.,

zwane dalej Dyrektywa CRD,;
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2)

3)

4)
5)

6)
7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 575/2013 z dnia 26.06.2013r.
w sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych
z pézn. zm., zwane dalej Rozporzadzeniem CRR;

Rozporzadzenie Wykonawcze Komisji (UE) 2021/637 z dnia 15 marca 2021 r.
ustanawiajgcego wykonawcze standardy techniczne w odniesieniu do publicznego
ujawniania przez instytucje informacji, o ktérych mowa w czeg$ci 6smej tytuty II i III
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013,;

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe;

Ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nadzorze makroostroznosciowym nad systemem
finansowym i zarzadzaniu kryzysowym w systemie finansowym;

Ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r.;

Ustawa o0 Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytow
oraz przymusowej restrukturyzacji z dnia 10 czerwca 2016 r.;

Ustawa 0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami z dnia 19 lipca
2019r.;

Zasady Ladu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych wydanych Uchwatg nr
218/2014 Komisji Nadzoru Finansowego;

Rekomendacja M dotyczaca zarzadzania ryzykiem operacyjnym wydana przez Komisje¢
Nadzoru Finansowego;

Rekomendacja P dotyczaca zarzadzania ryzykiem ptynnosci wydana przez Komisje
Nadzoru Finansowego;

Rekomendacja Z dotyczaca zasad tadu wewnetrznego wydana przez Komisje Nadzoru
Finansowego;

Wytyczne EBA/GL/2017/01 w sprawie ujawniania wskaznika pokrycia wyplywow netto
w uzupetnieniu do ujawniania na temat zarzadzania ryzykiem plynnosci na podstawie art.435
Rozporzadzenia (Wytyczne EBA/GL/2017/01);

Wytyczne EBA/GL/2018/10 dotyczace ujawnienia w zakresie ekspozycji nieobstugiwanych
i restrukturyzowanych (Wytyczne EBA/GL/2018/10).

§3.

Uzyte w niniejszej Polityce Informacyjnej okreslenia oznaczaja:

1) Bank — Bank Spotdzielczy w Krasnymstawie;

2) Rada Nadzorcza — Rada Nadzorcza Banku Spoétdzielczego w Krasnymstawie;

3) Zarzad — Zarzad Banku Spotdzielczego w Krasnymstawie;
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4) Informacja podlegajaca ujawnieniu — zakres informacji o charakterze ilo$ciowym i
jakosciowym dotyczacy adekwatno$ci kapitatowej oraz innych informacji
podlegajacych ujawnieniu zgodnie z przepisami okreslonymi w cz¢séci 6smej tytule 11 i
I11 Rozporzadzenia CRR, Rekomendacja M, Rekomendacja P, Rekomendacjg Z oraz

art. 111a ust. 4 Prawa bankowego; /Informacje podlegajqce ujawnieniu zgodnie z

Politykq informacyjng Banku Spéldzielczego w Krasnymstawie™l,

5) Informacja nieistotna — informacja, ktorej pominiecie lub znieksztatcenie nie moze
zmieni¢ oceny lub decyzji osoby wykorzystujacej takg informacje przy podejmowaniu
decyzji ekonomicznych, albo wptynaé na taka ocene lub decyzje;

6) Informacja poufna — informacja, w przypadku ktorej Bank zobowigzat si¢ wobec
klienta lub innego kontrahenta do zachowania poufnosci;

7) Informacja zastrzezona — informacja, ktorej podanie do wiadomosci publicznej
ostabitoby pozycje konkurencyjng Banku; moga to by¢ informacje dotyczace
produktow lub systemow, ktorych ujawnienie konkurencji obnizytoby optacalnosc
inwestycji Banku w te produkty lub systemy;

8) Instytucja nienotowana — oznacza instytucje, ktéra nie wyemitowata papierow
wartosciowych dopuszczonych do obrotu na rynku regulowanym ktéregokolwiek
panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej;

9) Instytucja mala i niezlozona — oznacza Bank, ktory na mocy decyzji KNF zostat
uznany za spelniajacy kryteria okreslone w art. 4 ust. 1 pkt 145 Rozporzadzenia CRR;

10) Jednostki organizacyjne — elementy struktury organizacyjnej, okreslone w odrgbnych
regulacjach, dotyczacych struktury organizacyjnej Banku;

11) Miejsce wykonywania czynnosci — placowki operacyjne (handlowe) Banku;

12) Komorki organizacyjne — wewnetrzne elementy struktury jednostek organizacyjnych,
okreslone w odrgbnych regulacjach, dotyczacych struktury organizacyjnej Banku;

13)Centrala - jednostka organizacyjna Banku, usytuowana w siedzibie Banku
w Krasnymstawie, realizujgca kluczowe dla calosci Banku zadania merytoryczne
i organizacyjne oraz nadzorujaca ich wykonanie w stosunku do pozostatych jednostek
organizacyjnych Banku;

14) Oddzial — jednostka organizacyjna podlegajaca Centrali, odpowiedzialna za
dziatalnos$¢ sprzedazowa prowadzong na terenie swojego dziatania;

15) Sposob ogélnie dostepny - sposob, dzigki ktoremu kazda osoba, bez trudnosci, moze
zapozna¢ si¢ z trescig ogloszenia — informacji, zamieszczonej np. na tablicy, stojaku,

przeznaczonych do zamieszczania ogloszen, monitorach informacyjnych, itp.;
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16) System Ochrony — System Ochrony Zrzeszenia BPS w rozumieniu przepisow
Rozdziatu 3a Ustawy o funkcjonowaniu bankéw spotdzielczych, ich zrzeszaniu si¢
I bankach zrzeszajacych;

17) Spotdzielnia — jednostka zarzadzajgca Systemem Ochrony Zrzeszenia BPS;

18) Umowa Systemu Ochrony — Umowa Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS;

19) Komorka Audytu Wewnetrznego - jednostka organizacyjna Spotdzielni
upowazniona do przeprowadzania audytu wewngtrznego;

20) IOD - Inspektor Ochrony Danych, wyznaczony przez Zarzad na podstawic ustawy

0 ochronie danych osobowych.

I1. Zakres oglaszanych informacji
§4.

Bank ujawnia informacje o charakterze ilosciowym i jakosciowym dotyczace
adekwatnosci kapitatowej oraz informacje podlegajace ogtaszaniu, okreslone w czgsci
6smej, tytule 11 i 111 Rozporzadzenia CRR, Prawie bankowym oraz w Rekomendacjach
Komisji Nadzoru Finansowego oraz inne informacje i komunikaty, ktorych obowiazek
oglaszania wynika z przepisOw prawa.
. W celu spetnienia wymogow okreslonych w Rozporzadzeniu CRR, Bank, jako instytucja
mata i nieztozona w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 145 Rozporzadzenia CRR oraz instytucja
nienotowana w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 148 Rozporzadzenia CRR, raz do roku ujawnia
najwazniejsze wskazniki, o ktorych mowa w art. 447 Rozporzadzenia CRR.
. W celu spetlnienia wymogow w zakresie ujawniania informacji przewidzianych w Prawie
bankowym (art. 111a ust. 4), Bank raz do roku ogtasza: opis systemu zarzadzania, w tym
systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewngtrznej oraz polityki wynagrodzen,
informacj¢ o powotaniu komitetu do spraw wynagrodzen, a takze informacj¢ o spetnianiu
przez cztonkéw Rady Nadzorczej 1 Zarzadu wymogow okreslonych w art. 22aa Prawa
bankowego.
. Ponadto, raz do roku Bank ujawnia informacje dotyczace ryzyka operacyjnego okreslone
w Rekomendacji M (rekomendacja 17), a takze dotyczace ryzyka ptynnosci okreslone w
Rekomendacji P (rekomendacja 18).
. Zakres oglaszanych informacji obejmuje takze inne informacje, stuzace ograniczaniu
asymetrii informacji pomiedzy Bankiem, a jego otoczeniem w zakresie wymaganym
Rekomendacja M 1 Rekomendacja P wydana przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego,

w zakresie odpowiadajacym skali, charakterowi, a takze rodzajom dziatalno$ci Banku.

Strona 6 z 13



Polityka informacyjna Banku Spétdzielczego w Krasnymstawie

6. Zgodnie z Rekomendacjag Z Bank ogtasza informacje dotyczace przyjetej przez Bank
polityki przeciwdziatania i zarzadzania konfliktem interesow oraz sposobu zarzadzania
istotnymi konfliktami interesow.

7. Na podstawie art. 432 Rozporzadzenia CRR, Bank nie ogtasza:

1) informacji, ktorych pominiecie lub znieksztalcenie nie moze zmieni¢ oceny lub decyz;ji
osoby wykorzystujacej takie informacje przy podejmowaniu decyzji ekonomicznych,
albo wplyna¢ na taka oceng lub decyzje (informacje nieistotne), z wyjatkiem ujawnien
okreslonych w art. 435 ust. 2 lit. ¢), art. 437 i art. 450 Rozporzadzenia CRR;

2) informacji, ktére uznaje si¢ za zastrzezone lub poufne, z wyjatkiem ujawnien
okreslonych w art. 437 1 450 Rozporzadzenia CRR.

8. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 7 pkt 2, Bank oglasza przyczyny odstapienia od
ogloszenia informacji oraz ujawnia ogoélne dane z tego zakresu.

9. Informacje podlegajace ogtaszaniu opracowywane sg na podstawie danych sprawozdania
finansowego Banku zweryfikowanych przez bieglego rewidenta.

10. Przed udostepnieniem informacji przeprowadzana jest ocena, czy zakres informacji jest
wyczerpujacy z uwagi na profil ryzyka Banku. W przypadku oceny negatywnej oglasza si¢
niezbedne informacje dodatkowe.

11. Bank ujawnia informacje wymienione w ust. 2 w formacie zgodnym z art. 434a
Rozporzadzenia CRR — tzn. w jednolitym formacie ujawniania informacji, zgodnym z
przepisami Rozporzadzenia wykonawczego Komisji (UE) nr 2021/637 z 15 marca 2021r.

12. W przypadkach uregulowanych w Rozporzadzeniu, zakres i forme ujawnianych
informacji okreslaja standardy techniczne wydawane na podstawie Rozporzadzenia CRR
lub regulacje implementujace do prawa polskiego Dyrektywe CRD.

13. Szczegétowy zakres i sposob przygotowania informacji podlegajacych ujawnieniu
zawiera ,,Instrukcja sporzgdzania i ogfaszania informacji podlegajgcych ujawnieniu w
Banku Spoéfdzielczym w Krasnymstawie”, stanowiaca zatacznik nr 1 do niniejszej Polityki

Informacyjne;.

§ 5.

1. Zgodnie z zapisami art. 111, 111a i 111b Prawa Bankowego, oprécz informacji
o charakterze jakosciowym 1 ilo$ciowym dotyczacych adekwatno$ci kapitatowej oraz
innych informacji podlegajacych ujawnieniu, o ktorych mowa w § 4, Bank oglasza:

1) stosowane stawki oprocentowania $rodkéw na rachunkach bankowych, kredytow

1 pozyczek;
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2.

2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)

9)
10)

11)

stosowane stawki prowizji i wysoko$¢ pobieranych opftat;

terminy kapitalizacji odsetek;

stosowane kursy walutowe;

bilans ze sprawozdaniem z badania za ostatni okres podlegajacy badaniu;

sktad Zarzadu i sktad Rady Nadzorczej Banku;

nazwiska 0sob upowaznionych do zaciggania zobowigzan w imieniu Banku albo

jednostki organizacyjnej Banku;

obszar swojego dzialania;

nazw¢ Banku Zrzeszajacego;

informacje o przedsigbiorcach, ktorym Bank powierzyt wykonywanie czynnosci

bankowych w imieniu i na rzecz Banku zgodnie z art. 6a Prawa bankowego, o ile

przy wykonywaniu czynnosci uzyskuja dostep do informacji chronionych tajemnica
bankowa;

sprawozdanie z dzialalnosci, o ktorym mowa w ustawie z dnia 29 wrzesnia 1994r.

o rachunkowosci w tym:

a) informacj¢ o dziatalnosci Banku poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
w podziale na poszczeg6lne panstwa czlonkowskie 1 panstwa trzecie, w ktorych
posiada podmioty zalezne, na zasadzie skonsolidowanej w rozumieniu art. 4 ust. 1
pkt 48 Rozporzadzenia CRR za dany rok obrotowy — lub o braku prowadzenia tej
dziatalnosci;

b) informacje o stopie zwrotu z aktywow obliczonej jako iloraz zysku netto i sumy
bilansowej;

) informacj¢ o zawarciu umowy wsparcia finansowego z innymi podmiotami
podlegajacymi nadzorowi skonsolidowanemu, dziatajacymi w tym samym
holdingu oraz podmiotami blisko powigzanymi, stronach tej umowy, jej
przedmiocie oraz kosztach, albo o braku takiej umowy, jesli Bank dziala

w jednym z holdingdw, o ktorych mowa w art. 141f ust.1 Prawa bankowego.

Sprawozdanie, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 11, podlega badaniu zgodnie z ustawg z dnia

29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci stanowi zalacznik do rocznego sprawozdania

finansowego Banku.

Zgodnie z Zasadami Ladu Korporacyjnego Bank ogtasza:

1) oswiadczenie Banku o stosowaniu lub niepelnym stosowaniu Zasad Ladu

Korporacyjnego,

2) Polityke Informacyjna,
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3) strukture organizacyjng Banku,
4) roczng oceng Rady Nadzorczej stosowania przez Bank Zasad Ladu Korporacyjnego.

. Zgodnie z wymaganiami wytycznych EBA w sprawie oceny odpowiedniosci cztonkow
organu zarzadzajacego i 0sob pelnigcych najwazniejsze funkcje Bank ogtasza informacje
dotyczace przyjetej przez Bank Polityki oceny odpowiedniosci cztonkéw Zarzadu Banku
oraz 0sob petnigcych kluczowe funkcje oraz Polityki oceny odpowiedniosci cztonkow
Rady Nadzorczej.

Zgodnie z ustawa o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym Bank ogtasza:

a) informacj¢ 0 podleganiu obowigzkowemu gwarantowaniu przez BFG,

b) informacj¢ 0 podmiotach uprawnionych do gwarantowania,

c) wysokos¢ kwoty lokat objetych gwarantowaniem.

Zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych Bank oglasza:

a) informacj¢ 0 Administratorze danych osobowych,

b) informacj¢ o prawach osob ktorych dane sg przetwarzane przez Bank,

¢) informacje¢ o zasadach przekazywania danych osobowych oraz o podmiotach, ktérym
Bank powierza przetwarzanie danych osobowych,

d) informacje o 10D, w tym dane kontaktowe 10D.

Celem zapewnienia wysokich standardow komunikacji z klientami i cztonkami Banku, z

poszanowaniem réwnego i tatwego dostepu do informacji, Bank oglasza inne informacje

1 komunikaty, ktorych obowigzek oglaszania wynika z przepisow prawa i regulacji

wewngtrznych.

I11. Czestotliwosé, forma i miejsce oglaszania informacji
§ 6.

. Pelny zakres informacji o charakterze ilo§ciowym 1 jakosciowym dotyczacy adekwatno$ci
kapitatowej oraz informacji podlegajacych ogloszeniu zgodnie z Rozporzadzeniem CRR 1
Rekomendacjami KNF oraz art. 111a ust. 4 Prawa bankowego, Bank ujawnia z
czgstotliwoécia roczng, w terminie publikacji zatwierdzonego przez Zebranie
Przedstawicieli rocznego sprawozdania finansowego Banku.

Czestotliwo$¢ oglaszania catosci lub czg$ci informacji moze zosta¢ zwiekszona, jezeli
czestsze oglaszanie informacji stluzy¢ bedzie zwigkszaniu dyscypliny rynkowej. Ocena
ewentualne] koniecznosci zwigkszenia czgstotliwosci oglaszania jest dokonywana na

biezaco oraz w ramach weryfikacji niniejszej Polityki Informacyjnej.
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. W przypadku, gdy w okresie sprawozdawczym nastgpi zdarzenie wnoszgce istotng zmiang
w profilu ryzyka wobec dotychczas ujawnionych informacji, Bank zobowiazuje si¢ do
przekazania niezwlocznie informacji o nim poprzez wprowadzenie korekty do

sporzadzonej i ogloszonej informacji w ramach Polityki Informacyjnej.

§7.

Informacja o udostgpnieniu przez Bank - Informacji podlegajgcych oglaszaniu - podlega

zamieszczeniu, na tablicach ogloszen, we wszystkich jednostkach organizacyjnych
Banku.

Informacja podlegajgca ujawnieniu stanowigca wymog Rozporzadzenia CRR |
Rekomendacji KNF oraz art. 111a ust. 4 Prawa bankowego ogtaszana jest w formie
papierowej i1 udostepniana w Centrali Banku w Krasnymstawie, ul. Mostowa 25 (w
sekretariacie Centrali Banku w godzinach 7.30 - 15.30 od poniedziatku do pigtku) oraz na

stronie internetowej Banku: www.bskrasnystaw.pl.

. Informacje, o ktérych mowa w §5 ust. 1 pkt 1-4), 6-10) oglaszane sg w sposob ogdlnie
dostepny w miejscu wykonywania czynnosci, tj. we wszystkich jednostkach
organizacyjnych Banku.

. Informacje, o ktérych mowa w §5 ust. 1 pkt 5), 11) oraz informacje stanowigce elementy
Zasad Ladu Korporacyjnego sa udostgpniane Cztonkom i Klientom Banku w formie
papierowej w Centrali Banku w Krasnymstawie, ul. Mostowa 25 (w sekretariacie Centrali
Banku w godzinach 7.30 - 15.30 od poniedziatku do piagtku) oraz na stronie internetowej

Banku: www.bskrasnystaw.pl.

. Informacje, o ktorych mowa w §5 ust. 5 1 6 oglaszane sg w sposob ogdlnie dostepny w
miejscu wykonywania czynnosci, tj. we wszystkich jednostkach organizacyjnych Banku

oraz na stronie internetowej Banku: www.bskrasnystaw.pl.

. Informacje, o ktorych mowa w §5 ust. 4 oglaszane sg na stronie internetowej Banku:

www.bskrasnystaw.pl.

. Pozostate informacje Bank oglasza zgodnie z wymogami przepisOw prawa w sposob
ogblnodostepny w jednostkach organizacyjnych lub na stronie internetowej Banku w
sposob ciagly.

Informacje publikowane sg w jezyku polskim.

Osoba ze szczegdlnymi potrzebami, o ktorej mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o
zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, ma prawo otrzymania

informacji, o ktérych mowa w §5 ust. 1 pkt 1- 9), w formach takich jak nagranie audio,
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nagranie wizualne tresci w polskim jezyku migowym, wydruk w alfabecie Braille’a lub
wydruk z wielkoscia czcionki wygodng do czytania, w terminie 7 dni od zgloszenia takiej
potrzeby.

10. Za udostepnienie informacji podlegajacych oglaszaniu, o ktorych mowa w ust. 3 i 5
Cztonkom i Klientom Banku odpowiedzialni sg Dyrektorzy Oddziatow w kierowanych

przez nich jednostkach organizacyjnych.

IV. Zasady zatwierdzania i weryfikacji oglaszanych informacji
§ 8.

1. Informacje podlegajgce ujawnieniu, o ktorych mowa w §7 ust. 2 podlegaja zatwierdzeniu
przez Zarzad Banku oraz Rad¢ Nadzorcza Banku przed ich podaniem do publicznej
wiadomosci.

2. Informacje w zakresie stosowania Zasad tadu Korporacyjnego podlegaja zatwierdzeniu
na odpowiednim szczeblu przez Zarzad lub Rade Nadzorcza Banku zgodnie
z uregulowaniami w tym zakresie.

3. Informacje pochodzace ze sprawozdania finansowego podlegaja procedurze
weryfikacyjnej podczas badania sprawozdania finansowego przez bieglego rewidenta.

4. Informacje, ktore nie sg objete badaniem sprawozdania finansowego przez bieglego
rewidenta podlegaja weryfikacji i zatwierdzeniu zgodnie z obowigzujacymi procedurami

w Banku.

V. Zasady weryfikacji i zatwierdzania oraz przegladu przestrzegania
Polityki Informacyjnej
§9.
1. Za opracowanie i wprowadzenie niniejszej Polityki Informacyjnej odpowiada Zarzad
Banku.
2. Polityka Informacyjna podlega zatwierdzeniu przez Rad¢ Nadzorcza.
3. Przegladu przestrzegania zasad Polityki Informacyjnej Banku dokonuje w okresach
rocznych stanowisko ds. kontroli wewnetrznej i ryzyka braku zgodno$ci.
4. Zapisy niniejszej Polityki Informacyjnej podlegaja rocznej weryfikacji w ramach
przegladow zarzadczych procesow i procedur, dokonywanych w terminach i na zasadach
okreslonych w obowiazujacej w Banku ,,Instrukcji dokonywania przeglgdow zarzgdczych

w Banku Spotdzielczym w Krasnymstawie”.
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Wydziat ryzyk 1 analiz, uwzgledniajac miedzy innymi przeglad o ktérym mowa w ust. 3 ,
przygotowuje propozycje projektu zmian Polityki Informacyjnej Banku.

Weryfikacji podlega w szczegolnosci: czestotliwo$¢ publikowania informacji, forma i
miejsce oglaszania oraz zakres informacji podlegajacych ujawnieniom.

Kazda zmiana Polityki Informacyjnej Banku podlega opiniowaniu przez Komitet
Zarzadzania Aktywami i Pasywami.

Przeglad przestrzegania zasad Polityki Informacyjnej Banku oraz informacji
podlegajacych ujawnieniu moze réwniez by¢ przeprowadzony, na podstawie oddzielnie
zawarte] umowy zlecenia przez merytoryczng komorke Banku Zrzeszajacego oraz
w ramach audytu wewnetrznego przez Komoérke Audytu Wewnetrznego Spotdzielni

Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS.

§10.

1. Zakres ujawnianych informacji moze ulec zmianie w przypadku:

2.

1) zmiany strategii Banku;

2) zmiany profilu ryzyka;

3) zmiany przepisow regulacyjnych w zakresie zarzadzania ryzykiem i polityki
wynagrodzen.

Zmiany zasad Polityki Informacyjnej dokonuje Zarzad Banku, a zatwierdza Rada

Nadzorcza Banku.

V1. Zasady zapewniania Czlonkom i Klientom Banku wlasciwego dostepu do informacji

1.
2.

§11.
Bank zapewnia Cztonkom oraz Klientom wtasciwy dostgp do informacji.

Bank realizujgc obowiazki w zakresie ogtaszania lub udzielania dostepu do informacji
oglasza lub udostepnia wylacznie informacje nie stanowiace tajemnicy chronionej
prawnie lub nie naruszajace praw innych osob.

Czlonkowie Banku majg dostep do informacji w szczego6lnosci dotyczacych
podejmowanych decyzji i Uchwal przez Zebranie Przedstawicieli.

Informacji o tresci Uchwat Zebrania Przedstawicieli udziela Zarzad Banku, pisemnie lub
w inny uzgodniony z Czlonkiem Banku sposob w terminie do 14 dni od daty jego

zapytania.
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5. Udzielajagc informacji Czlonkom Banku, Zarzad zapewnia ich rzetelno$¢ oraz
kompletnos¢, nie stosujac przy tym preferencji w stosunku do poszczegélnych Cztonkéw

Banku.

§12.
1. Bank posiada jasne i przejrzyste zasady rozpatrywania skarg, wnioskoéw i reklamacji.
2. W miejscu wykonywania czynnosci tj. we wszystkich jednostkach organizacyjnych
w sposob ogdlnie dostepny/ na tablicach ogloszen, widnieje informacja w brzmieniu:
,, Interesantow w sprawach skarg i wnioskow przyjmujq.:
— w Centrali Banku — Prezes i Wiceprezesi Zarzqdu Banku Spotdzielczego codziennie
w godzinach pracy od 8: 00 do 15: 00.
— w Oddziatach Banku — Dyrektor lub osoba zastepujgca Dyrektora w kazdy dzien
w godzinach pracy Oddziatow.”

§ 13.

1. Bank Spoéldzielczy w Krasnymstawie rzetelnie i w sposéb niewprowadzajacy w btad
Klientéow, informuje o oferowanym produkcie lub ustudze, w tym w szczegdlnosci o
charakterze 1 konstrukcji tego produktu lub ustugi, korzysciach oraz czynnikach
warunkujacych osiagnigcie ewentualnego zysku, a takze o wszelkich ryzykach z nimi
zwigzanych, w tym o optatach 1 kosztach (réwniez zwigzanych z wczesniejsza rezygnacja
z produktu lub ustugi).

2. Informacji o oferowanych produktach lub ustugach udzielaja pracownicy Banku,
a przekazywane informacje sa zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa i regulacjami
nadzorczymi. Sposob przekazywania informacji jest zgodny z regulacjami wewngtrznymi

Banku dotyczacymi sprzedazy produktow lub ustug.
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